
ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ 

 

по Обществена поръчка с наименование: 

 

“Предоставяне на пощенски, куриерски услуги по смисъла на Закон за пощенските 

услуги и услуга по пликоване и доставка на фактури за нуждите на „Аресгаз“ЕАД с 

обособени позиции.“ 

Обособена позиция №1 - Осигуряване на универсални пощенски и куриерски услуги;  

Обособена позиция №2 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Добруджа, гр.Добрич;  

Обособена позиция №3 – Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Добруджа, гр.Шумен, гр.Търговище, гр.Каспичан, гр.Белослав, гр.Провадия, 

гр.Дългопол, гр.Аксаково, гр.Вълчи дол;  

Обособена позиция №4 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Мизия, гр.Плевен, гр.Луковит, гр.Червен бряг, гр.Летница; 

Обособена позиция №5 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Запад, гр.Враца, гр.Перник, гр.Радомир, гр.Дупница, гр.Благоевград, 

гр.Сандански. 

 
Изисквания към участниците за подаване на оферта: 

1. За участие в обществената поръчка, участникът следва да представи оферта на български 

език, изготвена и подписана при спазване на законовите изисквания. Същата се представя в срока 

и на адреса за контакт, посочени в Обявата за обществената поръчка. 

2.  Всеки участник може да представи само една оферта за участие.  

2.1) Лице, което участва в обединение или е дало съгласие да бъде подизпълнител на друг 

участник, не може да подава самостоятелно оферта. 

2.2) Едно юридическо лице може да участва само в едно обединение. 

2.3) Свързани лица не могат да бъдат самостоятелни участници.  

3.  Офертата се представя от участника или от упълномощен от него представител лично или 

по пощата с препоръчано писмо с обратна разписка, или чрез куриерска служба, на адреса, 

посочен от възложителя, като същите се представят в запечатана непрозрачна опаковка, върху 

която се посочват:  

- наименованието на участника, включително участниците в обединението, когато е 

приложимо; 

- адрес и лице за кореспонденция, телефон и по възможност факс и електронен адрес; 

- наименование на поръчката.  

4. Опаковката включва:  

4.1.1) документите по чл.39, ал.2 от ППЗОП: 

- единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) за участника в съответствие 

с изискванията на закона и условията на възложителя, 

- ЕЕДОП за всеки от участниците в обединението, което не е юридическо лице, за всеки 

подизпълнител и за всяко лице, чиито ресурси ще бъдат ангажирани в изпълнението на 

поръчката – когато е приложимо; 

*Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) следва да бъде 

представен по електронен път съгласно изискванията на чл.67, ал.4 от ЗОП, при спазване на 

т.2 от Методическо указание №МУ-4 от 02.03.2018г. на Агенцията по обществени поръчки 

(приложен на подходящ оптичен носител в опаковката – форматът на документа не следва 

да позволява редактиране на неговото съдържание; или чрез осигурен достъп по електронен 

път до изготвения и подписан електронно ЕЕДОП – документът да е снабден с времеви 



печат, от който да е видно, че ЕЕДОП е подписан и качен на интернет адреса, към който се 

препраща, преди крайния срок за получаване на офертата). 
За участниците не следва да са налице обстоятелствата по чл.54, ал.1, т.1, т.2, т.3, т.4, 

т.5, т.6 и т.7 от ЗОП. 

При подаване на оферта участниците декларират липсата на основания за отстраняване и 

съответствието си с критериите за подбор само чрез попълване на съответния раздел в ЕЕДОП. 

Документите, с които се доказват декларираните обстоятелства се представят от участника, 

определен за изпълнител преди сключване на договор за обществена поръчка. В случаите по 

чл.67, ал.5 от ЗОП, възложителят може да изисква от учатниците по всяко време да представят 

всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, когато 

това е необходимо за законосъобразното провеждане на процедурата. 

Определените от възложителя критерии за подбор се съдържат в раздел „Критерии за 

подбoр  и документите, с които се доказват” и участникът декларира в съответния ЕЕДОП 

съответствие с критериите за подбор, с посочване на информация, изисквана от възложителя, 

като се посочват националните бази данни, в които се съдържат декларираните 

обстоятелства, или компетентните органи които съгласно законодателството на държавата, 

в кото участникът е установен, са длъжни да предоставят информация. 

- документи за предприетите мерки за надежност, когато е приложимо; 

- документите по чл.37, ал.4 от ППЗОП, когато е приложимо; 

4.1.2) документите по чл.39, ал.3, т.1 от ППЗОП: 

Оферта, която включва: 
- Предложение, съдържащо: 

а) документ за упълномощаване, когато лицето, което подава офертата, не е законният 

представител на участника; 

б) предложение за изпълнение на поръчката в съответствие с техническите 

спецификации и изскванията на възложителя; 

в) декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор; 

г) декларация за срока на валидност на офертата;  
4.1.3) Ценовото предложение по чл.39, ал.3, т.2 от ППЗОП. 

5. Когато участникът представя документи на чужд език, същите се представят и в превод на 

български език.  

6. Когато за някой от посочените документи е определено, че може да се представи чрез 

„заверено от Участника копие”, за такъв документ се счита този, при който върху копието на 

документа представляващия Участника постави собственоръчен подпис със син цвят под 

заверката и печат на Участника, като също така е желателно да бъде записано:  

- „Вярно с оригинала”;  

- името и фамилията си;  

- датата, на която е извършил заверката.  

7. Срокът на валидност на офертите трябва да бъде съобразен с определения срок в обявата 

и представлява времето, през което участниците са обвързани с условията на предложените от тях 

оферти. 

8. Критерии за подбор и документите, с които се доказват: 

Участниците следва да отговарят на условията и изискванията по Закона за обществените 

поръчки и на посочените такива от Възложителя, както и на изискванията на нормативни 

актове, относими към дейността на участниците, в това число да разполагат с необходимите 

лицензии и разрешения за съответния вид дейност. 

Участниците следва да представят заверено копие на Лицензия за извършване на 

универсална пощенска услуга, издадени от съответния компетентен орган (КРС) и заверено 

копие на допълнителен лиценз /ако има такъв/ за предмета на поръчката. 

Документите, чрез които се доказва изпълнението на критериите за подбор се представят 



само от участника, избран за изпълнител при сключване на договор.  

9. Документите по чл.39, ал.3, т.1 от ППЗОП – оферта, която включва: 

Предложение, съдържащо:  

- Пълномощно на лицето, подписващо офертата (оригинал) – представя се, когато офертата 

(както и други документи от нея) не са подписани от представляващия/те Участника, съгласно 

актуалното му състояние, а от изрично упълномощен негов представител. Пълномощното следва 

да съдържа всички данни на лицата (упълномощен и упълномощител), както и изрично 

изявление, че упълномощеното лице има право да подпише офертата и да представлява 

Участника. ЕЕДОП не може да бъде представян от упълномощено лице.  

- Подробно описание на услугите, които ще бъдат извършени в изпълнение на предмета на 

поръчката; 

- Срокове за изпълнение. 

- Начин на плащане. 

- Всяка друга информация за доказване на съответствието на офертата с предмета на 

поръчката и условията за изпълнението й. 

- Декларация за съгласие с клаузите на договора (образец); 

- Декларация за срока на валидност на офертата (образец); 

- Ценовото предложение по чл.39, ал.3, т.2 от ППЗОП (образец). 

Предложената цена, без ДДС, да бъде окончателна и да включва всички разходи за 

изпълнение на предмета на поръчката. 

10. Във връзка с изискванията на чл.112, ал.6 от ЗОП за сключване на договор в 

едномесечен срок, съгласно чл.68, ал.1 от ППЗОП, участникът, избран за изпълнител, в 7-

дневен срок от влизане в сила на решението за определяне на изпълнител, предоставя на 

възложителя документи, както следва: 

Съгласно чл.58, ал.1 от ЗОП от представителите на съответните лица, за доказване на 

липсата на основания за отстраняване се представят посочените по-долу документи: 

- за обстоятелствата по чл.54, ал.1, т.1 от ЗОП – свидетелство за съдимост; 

- за обстоятелствата по чл.54, ал.1, т.3 от ЗОП – удостоверение от органите по приходите 

и удостоверение от общината по седалището на възложителя и на участника; 

- за обстоятелствата по чл.54, ал.1, т.6 от ЗОП – удостоверение от органите на 

Изпълнителна агенция „Главна инспекция по труда”. 

 

І. Технически изисквания и спецификации за дейностите по Обособена позиция №1 - 

Осигуряване на универсални пощенски и куриерски услуги с прогнозна стойност 28900 

(двадесет и осем хиляди и деветстотин) лева;  

 

1. За обслужване кореспонденцията на „Аресгаз“ЕАД с клиенти, контрагенти и 

териториалните офиси на дружеството е необходимо предоставяне на универсална пощенска 

услуга за приемане, пренасяне и доставяне предимно на вътрешни и по изключение на 

международни кореспондентски пратки.  

2. Универсалната пощенска услуга (УПУ) се предоставя в съответствие с изискванията на 

ЗПУ.  

3. В обхвата на универсалната пощенска услуга се включват следните видове пощенски 

услуги:  

- приемане, пренасяне и доставяне на вътрешни и международни кореспондентски пратки до 2 

кг;  

- малки пакети до 2 кг;  

- пощенски колети до 20 кг.  



4. Пратките са с дестинация на територията на Република България и чужбина – страни от 

Европейския съюз и извън него.  

5. Доставката и приемането на пратките в централния офис на Аресгаз ЕАД и териториалните 

офиси следва да се извършва всеки работен ден след обяд от 15:30 до 17:30 часа на адресите 

на Възложителя.  

6. Изпълнителят следва да има възможност при необходимост да приема пратки на 

възложителя след 17:30 часа (след края на работния ден) до 18:30 часа. 

7. Да осигурява неприкосновеност на пощенските пратки. 

8. Да осигурява тайната на кореспонденцията. 

9. Да изпълнява изискванията за пощенска сигурност. 

10. Да изпълнява изискванията за защита на класифицирана информация. 

11. Да изпълнява изискванията за защита на личните данни. 

12. Да има възможност да обработва целия теглови диапазон. 

13. Да предава и приема пощенски пратки и колети във вид с ненарушена цялост, запечатани. 

14. Да предоставя допълнителни услуги към универсална пощенска услуга – с „препоръка” и с 

„обявена стойност”. 

15. Да попълва всяко „известие за доставяне” /обратна разписка/ ясно и четливо. 

16. Да не покрива текстовете, изписани от възложителя или неговите служители върху плика 

при обработката на пощенските пратки и колетите. 

17. Да клеймова пратките в деня на приемането им в обслужващия офис. 

18. Да връща недоставените пощенски пратки и колети на адреса на възложителя, придружени 

от справка, в която са посочени причините за недоставяне. 

19. Да предоставя услугите, обект на обществената поръчка, така че начинът на оформяне и 

предаване на пощенските пратки от служители на възложителя да не е определящ за цената и 

размера на отстъпките. 

20. Изпълнителят следва да връща недоставените поради „отказ“ на получателя пощенски 

пратки на Възложителя в рамките до 5 (пет) работни дни от „отказа за получаване на 

пратката“, с приложена справка, относно причините за недоставянето им.  

21. При загубена пратка дължи обезщетение на Възложителя, съгласно условията на договора.  

22. При предоставяне на услугите Изпълнителят няма право да:  

- Присвоява пощенски пратки.  

- Отваря пощенски пратки освен в случаите, определени със закон.  

Взема съдържанието или части от него от отворени пратки (пратки с нарушена опаковка).  

- Предава пратките на трети лица, различни от подателя и получателя, или надлежно 

упълномощени от тях лица.  

23. Да извършва връчването на препоръчани пратки с „известие за доставяне“ (обратна 

разписка) лично на адресата срещу подпис, като отбелязва датата и часа на връчване: 

а/ за служебен адрес – срещу подпис на лицето получило пратката, като се отбелязват имената 

и длъжността му, датата и часа на връчване;  

б/ за домашен адрес – срещу подпис на член от домакинството, като се отбелязват имената на 

лицето, получило пратката, връзката му с адресата, датата и часа на връчването. 

24. Своевременно да уведомява упълномощените лица на Възложителя по договора за 

промени на адреси на получателите, станали известни в процеса на доставка.  

25. Да предоставя информация по електронен път и/или на хартиен носител за проследяване 

на всяка препоръчана пратка с „известие за доставяне“ (обратна разписка) до връчването ѝ на 

получателя и получаване на информация за датата, часа и начина на предаване на пратката, 

включително и имената на получателя, веднага след предаването ѝ. Изпращането на 

информацията е за сметка на Изпълнителя. 



26. Да предоставя на упълномощените лица на Възложителя актуални списъци с телефоните и 

имената на служителите за контакт в офисите на Изпълнителя по места. 

27. В случай, че Изпълнителя предлага електронно проследяване на пратките, същият следва 

да предостави на Възложителя безплатен достъп до тази услуга с потребителско име и парола. 

28. Изпълнителят следва да осигурява обикновени и експресни куриерски услуги по смисъла 

на параграф 1, т.18 от Допълнителните разпоредби на ЗПУ, които гарантират приемане, 

пренасяне и доставяне на пратките лично на получателя, както и предоставянето на всички 

или някои от следните допълнителни услуги:  

- събиране от адреса на подателя;  

- доставяне до определена дата;  

- възможност за смяна на направлението и получателя в движение;  

- уведомяване на подателя за получаването на пратката;  

- контролирано наблюдение и проследяване на пратките.  

29. Да издава задължително транспортен документ за извършване на услугата при предаване 

на пратката;  

30. В срок до 1 (един) работен ден от доставка на пратката, да връща за своя сметка оригинали 

от товарителниците като доказателство за връчване на адресата. 

31. Да предоставя експресна куриерска услуга – приемане на пратки в срок до 2 (два) часа 

след подаване на заявка от страна на възложителя и доставяне на същите, както следва:  

- на територията на гр. Варна до 2 (два) часа от приемането на пратката;  

- на територията на страната до 24 (двадесет и четири) часа от приемането на пратката.  

При необходимост да осигурява услугата „Фиксирана дата и час” - получаване на пратката от 

адресата до определена дата, а при необходимост и час;  

32. Да предоставя услугата „Обратно връщане на документи” (договор, входящ номер, 

фактура и други) - куриерът изчаква получателя да извърши определени действия с документи 

(подпис, печат и/или друго), които се изпращат обратно на подателя;  

33. Да предоставя стандартни опаковки за пратките при изискани такива от Възложителя;  

34. Когато изрично е посочено конкретно лице за получаване на пратката, да връчва лично на 

адресата или на представляващите го по закон или с пълномощно лица. Товарителницата 

трябва да е подпечатана и попълнена четливо и задължително съдържа: изходящ номер на 

възложителя и име на общинския служител, на когото ще се предостави; дата и час на 

получаване; име и подпис на лицето, което е приело пратката (в определените случаи начин на 

упълномощаване);  

35. До 5-то число на всеки месец предоставя на „Аресгаз“ЕАД, обобщена месечна справка за 

количествата и стойностите на извършените куриерски услуги през предходния месец;  

36. Въз основа на обобщената месечна справка, подписана от съответни представители на 

възложителя и изпълнителя, изпълнителят издава и предоставя на възложителя ежемесечна 

фактура за извършените куриерски услуги през предходния месец.  

37. При поискване от Възложителя, да изготвя и да предоставя по електронен път или на 

хартиен носител информация и служебни бележки, справки и други необходими документи, за 

движението на пратките и обстоятелствата, при които е извършено или неизвършено 

връчването им;  

38. Куриерските услуги за нуждите на „Аресгаз“ ЕАД следва да се предоставят при следните 

срокове:  

- Извършване на куриерски услуги от адресите на Възложителя до получатели на територията 

на гр.Варна, в срок до 24 (двадесет и четири) часа от приемане на пратките;  

- Извършване на куриерски услуги от адресите на Възложителя до получатели на територията 

на страната, в срок до 48 (четиридесет и осем) часа от приемането им;  



- Извършване на куриерски услуги от адресите на Възложителя до всички държави членки на 

Европейски съюз, в срок до 10 (десет) работни дни от приемане на пратките;  

- Извършване на куриерски услуги от адресите на Възложителя до всички държави извън 

Европейски съюз, в срок до 14 (четиринадесет) работни дни от приемане на пратките. 

 

ІІ. Технически изисквания и спецификации за дейностите по 

Обособена позиция №2 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Добруджа, гр.Добрич, с прогнозна стойност от 14000 (четиринадесет хиляди) 

лева;  

Обособена позиция №3 – Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Добруджа, гр.Шумен, гр.Търговище, гр.Каспичан, гр.Белослав, гр.Провадия, 

гр.Дългопол, гр.Аксаково, гр.Вълчи дол, с прогнозна стойност от 13000 (тринадесет 

хиляди) лева;  

Обособена позиция №4 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Мизия, гр.Плевен, гр.Луковит, гр.Червен бряг, гр.Летница, с прогнозна 

стойност от 6000 (шест хиляди) лева; 

Обособена позиция №5 - Осигуряване на пликоване и доставка на фактури за обособена 

територия Запад, гр.Враца, гр.Перник, гр.Радомир, гр.Дупница, гр.Благоевград, 

гр.Сандански, с прогнозна стойност от 8000 (осем хиляди) лева;. 

 

1. Обработка и доставка на фактури до посочени от „Аресгаз“ ЕАД получатели, в съответните 

градове; 

2. Разпечатаните персонални фактури се предават от служители на „Аресгаз“ЕАД на 

Изпълнителя с приемо-предавателни протоколи от следните офиси: 

- за Обособена позиция №2 – от офис Добрич 

- за Обособена позиция №3 – от офиси Шумен, Търговище и Варна 

- за Обособена позиция №4 – от офис Плевен 

- за Обособена позиция №5 – от офис София, Варна, Благоевград.  

3. Изпълнителят осигурява пощенски плик с формат С6/5 -бял, с прозорец и извършва влагане 

в него и комплектоване на персонализирана фактура до всеки потребител на „Аресгаз“ ЕАД;  

4. Изпълнителят извършва доставка на фактурите на територията на градовете в съответните 

обособени позиции до пощенска кутия (адрес) на получателите в срок до 7 календарни дни от 

датата на получаването им; 

5. Изпълнителят връща на Възложителя недоставените пратки и предоставя обратна 

информация, относно причините за тяхното недоставяне. 

6. Изпълнителят предоставя на Възложителя електронен отчет за извършената доставка до 

3(три) работни дни след срока за доставка. 

 


